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VEDRØRENDE KONSESJON - HELAUTOMATISK 
BOMPENGEINNKREVING 

Datatilsynet viser til tidligere korrespondanse i sakens anledning, herunder behandling 
i Personvernnemnda. Vedlagt oversendes konsesjon for helautomatisk 
bompengeinnkreving.  
 
Datatilsynet finner det naturlig å minne om forhold som det tidligere er oppnådd 
enighet om mellom etatene. Tilsynet vil særlig fremheve  

• at muligheten til å betale kontant for enkeltpasseringer i umiddelbar nærhet til 
bomstasjonen opprettholdes, og at det aktivt informeres om denne muligheten. 

• at det informeres aktivt om den alternative betalingsløsningen, og at denne 
reelt sett er tilgjengelig for alle som måtte ønske å benytte den.  

 
Tilsynet vil for øvrig henstille om at den alternative løsningen ikke omtales som 
”sporfri”, da det vil være egnet til å gi publikum et villedende oppfatning av tjenesten 
som selges. 
 
Det gjøres oppmerksom på at likelydende brev og konsesjon er sendt til de 
angjeldende bompengeselskaper. 
 

   
 Med hilsen  
   

 Georg Apenes  
 direktør  
  Sverre Engelschiøn 
  seniorrådgiver 
   
Kopi:  Personvernnemnda 
 Samferdselsdepartementet 
Vedlegg Konsesjon 
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KONSESJON TIL Å BEHANDLE PERSONOPPLYSNINGER 

Datatilsynet viser til Deres søknad av 24. januar 2005 om konsesjon til å behandle 
personopplysninger og Personvernnemndas vedtak av 10. mars 2006. 
 
Datatilsynet gir Dem med hjemmel i personopplysningsloven § 33, 2. ledd, jf. § 34, og 
i samsvar med de nærmere bestemte forutsetningene i vedtak fra Personvernnemnda, 
konsesjon til å behandle personopplysninger til følgende formål: ”Helautomatisk 
bompengeinnkreving”. 
 
Behandlingsansvaret er delt mellom Statens vegvesen og det angjeldende bomselskap, 
ved de respektive øverste ledere. Gjennomføringen av det daglige ansvaret kan 
delegeres.  
 
Konsesjonen er gitt under forutsetning av at behandlingen foretas i henhold til 
opplysninger gitt i søknaden til Datatilsynet, til Personvernnemnda, samt de 
bestemmelser som følger av personopplysningsloven med forskrifter. 
 
Dersom det skjer endringer i behandlingen i forhold til de oppgitte opplysninger, må 
dette fremmes i ny konsesjonssøknad.  
 
I medhold av personopplysningsloven § 35, fastsettes i tillegg følgende vilkår for 
behandlingen:  
 
1. Det skal etableres en alternativ betalingsløsning hvor: 

a. lengste lagring av reservekopi passerings/betalingsopplysninger i 
bomstasjonen ikke overstiger 72 timer 

b. behandling i sentralsystemet fører til sletting av opplysningene innen en 
time i normaltilfelle og innen 24 timer for fremmedpasseringer 

c. tilganger til passerings og/eller betalingsdata baseres på tjenestelig behov. 
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2. Det skal informeres aktivt om betalingsalternativet, jf. pkt. 1 ovenfor, som skal 
være prismessig likeverdig og tilgjengelig samsvarende med de øvrige 
betalingsalternativer.   

3. Statens vegvesen skal iverksette og gjennomføre en årlig uavhengig 
systemrevisjon hos bomselskapene for å sikre at forutsetningene for konsesjonen 
er ivaretatt. 

4. Statens vegvesen skal aktivt informere alle innehavere av den automatiske 
betalingsløsningen om at det benyttes teknologi for fjernavlesning og at 
teknologien kan benyttes til å lokalisere kjøretøyet. 

5. Det skal tilbys en løsning som gjør det mulig for bilisten til enhver tid å velge 
mellom forskjellige betalingsløsninger, blant annet avhengig av hvem som skal 
betale for passeringen (eks. privat/arbeidsgiver).  

6. Passerings -og/eller betalingsopplysninger skal ikke utleveres med mindre det 
foreligger hjemmel i lov eller samtykke fra innehaveren. 

7. Passerings -og/eller betalingsopplysninger skal ikke sammenstilles med 
opplysninger utledet fra andre overvåkingsinnretninger, med mindre det foreligger 
hjemmel i lov eller er basert på samtykke fra innehaveren. 

8. Det er bare ikke-godkjente passeringer som kan avfotograferes.  

 
  Den årlige uavhengige revisjon, jf. pkt 3 ovenfor, skal bidra til at de 

konsesjonerte bomselskapene praktiserer retningslinjene for behandling av 
personopplysninger på samme måte. Konsesjonen til bomselskapene er gitt under 
forutsetning av at Statens vegvesen får den nødvendige tilgang til det enkelte 
bomselskaps data og innretninger for gjennomføring av uavhengig revisjon. Ved avvik 
skal Datatilsynet informeres og vurdere behov for eventuelle sanksjoner etter 
personopplysningsloven. 
 
Revisjonen må omfatte teknisk prøving av at mekanismer for sletting av data lokalt og 
sentralt (herunder eventuell reservekopiering og redundante løsninger) fungerer som 
forutsatt, og at tilgang til data (lokalt og sentralt) er begrenset til tjenestelige behov. En 
slik revisjon kan, men trenger ikke, være en integrert del av sikkerhetsrevisjonen som 
gjennomføres for å oppnå samsvar med personopplysningsforskriftens § 2-5. 
Datatilsynet viser for øvrig til den generelle plikten til å føre internkontroll, jf. 
personopplysningsloven § 14. 
 
Det presiseres at punkt 5 ovenfor forutsetter at hver bilist kan ha flere 
avlesningsbrikker, knyttet til ulike formål og biler, hvor en for eksempel kan være for 
privat ferdsel, mens en annen kan være knyttet til oppdrag for arbeidsgiver. 
 
Konsesjonen er begrenset til å gjelde helautomatisk bompengeinnkreving. Ved at det 
ikke lenger vil være mulig å benytte store deler av veinettet uten å bli overvåket av 
Statens vegvesen og de angjeldende bomstasjoner, endrer det premissene for 
akseptabel bruk av fjernavlesningsbaserte betalingsløsninger til andre formål. Dette 
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gjør det nødvendig at eventuell annen bruk av betalingsløsningen må forelegges 
Datatilsynet før den kan implementeres. Det gjøres videre oppmerksom på at bruk av 
betalingsløsningen til trafikktelling/trafikkovervåking m.m. ved fjernavlesning, som 
hovedregel vil forutsette samtykke fra innehaveren. Tilsvarende gjelder veiprising, 
fartsmåling etc.  
 
Datatilsynet tar forbehold om at konsesjonen kan bli trukket tilbake eller at nye og 
endrede vilkår kan bli gitt dersom dette er nødvendig ut fra personvernhensyn. 

Dette vedtak kan påklages til Personvernnemnda i medhold av forvaltningsloven 
kapittel IV. Eventuell klage må sendes til Datatilsynet senest tre uker etter mottaket av 
dette brev. 
 

 
   
 Med hilsen  
   

 Georg Apenes  
 direktør  
  Sverre Engelschiøn 
  seniorrådgiver 
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